Section syndicale FO Alstom TIS Saint-Ouen

Points pour la reunion des DP du 7 Février 2019

1.

Les délegués du personnel FO demandent a la Direction de communiquer la liste des
responsables de plate-forme de test et d’afficher devant chaque plate-forme le nom de son
responsable.

[.]

Réponse de la Direction du 6 Décembre 2018 :
La mise & jour a €té effectuée y compris pour les plateformes Sigma.

La mise a jour est incompléte. On trouve sur certaines plateformes les noms d’anciens
responsables EHS ou RH comme ceux de Mr Jean-Pierre MONNERET, Mr Alain BOUYSSOU ou
de Mme Catherine PHELUT.

De plus le nom de Jean-Pierre MONNERET apparait toujours sur l'intégralité des documents

« Que faireencasde ... ? »

Les délégués du personnel FO demandent a la Direction de mettre a jour complétement cet
affichage sur toutes les plateformes.

Réponse de la Direction du 10 Janvier 2019 :
Cette mise a jour sera en effet effectuée

La mise a jour a été effectuée mais il subsiste des zones ou I'ancien affichage est toujours
présent (par exemple sur une armoire de la plateforme du 1 er étage de Kappa).

Les délégués du personnel FO demandent a la Direction d’effectuer cette mise a jour de maniére
exhaustive.

Réponse de la Direction du 7 Février 2019 :
Une derniére vérification a été effectuée récemment - tous les documents doivent étre a jour.

Les délégués du personnel FO demandent a la Direction de faire le nécessaire afin de réparer la
fuite d’eau provenant du plafond situé dans la cage d’escalier au 6¢& étage du batiment Kappa au
noyau bleu.

Réponse de la Direction du 6 Décembre 2018 :
I/l s’agit d’une infiltration d’eau provenant de la terrasse - cela a fait ['objet d’une déclaration de dommage

ouvrage. Plusieurs réparations ont eté effectuées en terrasse sans succes. La recherche de ['origine de
linfiltration est toujours en cours.

Les délegués du personnel FO demandent a la Direction de faire un point d’'avancement.

Réponse de la Direction du 10 Janvier 2019 :
La recherche est toujours en cours.

Les délégués du personnel FO demandent a la Direction un point d’'avancement car la bassine
est toujours présente.

Réponse de la Direction du 7 Février 2019 :
La réponse reste inchangée.

Suite aux derniers épisodes neigeux et de la fonte de la couche de neige située sur les véhicules
pendant la journée, de nombreuses flaques d’eau se sont formées dans les sous-sols des
parkings, rendant le sol trés glissant.

Les deélégués du personnel FO demandent d’assécher au plus vite les sous-sols rendus glissants
et de maniére générale demandent que la Direction et les Services Généraux soient plus réactifs
sur ce genre de situation sans attendre que les délégués du personnel se saisissent du probléme.
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Réponse de la Direction du 7 Février 2019 :
La demande a été faite a Bouygues par les Services Généraux le 30 janvier 20189.

Deux dalles sont tombées au 1°¢" étage du Kappa a cause semble-t-il d’'une fuite d’eau.

La zone n’avait été balisée apres la chute de la premiére dalle et un salarié a failli étre blessé par
la chute de la seconde dalle.

Les délégués du personnel FO demandent a la Direction si la cause de la chute a bien été
identifiée, s’il N’y a plus aucun risque et dans ce cas demandent la date de remise en état de ces
dalles.

Réponse de la Direction du 7 Février 2019 :
La fuite a été réparée et les dalles remplacées

Pour la niéme fois, un courriel émanant de la communication d’'IST a été envoyé uniquement en
anglais :
«

Upgrade to Windows 10’s newest version

Dear call=agues,

‘Windows 10 just keaps geeting better! The [stest wersian inchudes new featurss end chenges toimprowve the ovensll user experiznc=. Upgrading
o thie nEvwest versian is msndatony ta ensure the ssousity of wour PC It has & oo hours durstion.

Here's howr your can opgrade to the newest version of Windows 10

*  Vou wil first s== = pop-up nokification, that will advise you to mecuts the
Windawes 10 upgreds

*  The pap-up notifizetion allows you to choose whesther to Defer or Continue the
Windawes 10 upgrads

~" By clicking Contimes: Windaws will sutormetically dovmiosd end instad
updetes withous requining ey af your stention

# By clicking Defer: ¥ou fmue 2 days to mescute the upgrade, past this
period the wpgrade wil be forced on your competer

I you choese to Defer the upgrads, then you will hee o initiste the upgrads manws@ly before the deferral expires by following the belove stepes:

.
#  Gota AppStore @ by clicking the izon on your Desktap
#  Click an Operating Syshem on the lef meru

+  Vewwill find the new OF Upgrade. Click on = o install

Upgrade duration and deadfine:
*  The installsticn will take sporcsimet=ty baa hours, sa ke sure ta lsunch it ot the =nd of & business dey

4 Do nat switch off ar restart your PC during the upgrads
»  Hefore you start the upgrede, make surs:

=+ you back up your dets an DneDrive
=+ yau ane in an Astom site connected with wined LAN and to & power supply equipment.

*  Vouwill havs 3 days to eecute the wograde. Afwer this period the upgrade will be forced on your comperter

In caz= af sny questions or derificetions, plesse contact Alsbom Service Desk or visit the Modern Woskplsce Adoption SharePaint sits.

Thar yow for your colaborasion
Modam Woerkplace Program
»
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Un collegue (il y en a sGrement plusieurs) comprenant mal I'anglais a ignoré ce courriel.

Les délégués du personnel FO demandent a la Direction pour la niéme fois de s’assurer que les
communications soient effectuées en frangais ou au moins traduites en francais par respect de la
loi et respect des salariés ne comprenant pas ou mal I'anglais.

Réponse de la Direction du 7 Février 2019 :
Les communications groupe sont en effet en Anglais. Les communications venant de I'IT France ou du site

sont dans les deux langues Frangais et Anglais

Le point semblait résolu mais il subsiste encore des fontaines a eau hors service notamment au
Kappa 1 er et 2 ieme étage.

Les délégués du personnel FO demandent a la Direction de faire réparer ou changer les fontaines
a eau défectueuses.

Réponse de la Direction du 7 Février 2019 :
Des vérifications sont réguliérement effectuées par Bouygues E&S et les remplacements sont réalisés par le
Prestataire Chiteau d’eau dés détection de |'anomalie.

En début d’année 2019, il y a eu des modifications sur le montant de certaines prestations
assurées par Generation/Humanis : le tableau «Garanties 2019 Ensemble du personnel Alstom»
fait apparaitre des différences par rapport a la notice d’information santé 2018

«JUR2429 notice_santé_ensemble_presonnel_Alstom» sans qu’il n’y ait eu la moindre
communication a ce sujet.

Les délégués du personnel FO demandent a la Direction soit de communiquer directement sur
ces changements soit de charger Generation de le faire.

Réponse de la Direction du 7 Février 2019 :
Du fait du déploiement du 100% Santé par la Sécurité Sociale en France, des adaptations des garanties

relatives aux prothéses auditives ont eu lieu. Le document récapitulatif des garanties 2019 sont disponible
pour chaque salarié sur son espace personnel Generation.

Depuis I'installation des nouvelles imprimantes, il n’y a plus de papier A3 ni A4 de disponible.
Les délégués du personnel FO demandent a la Direction de faire en sorte que les ramettes de
papier soient de nouveau disponibles rapidement.

Réponse de la Direction du 7 Février 2019 :
Un rappel a été fait a Bouygues Energies et Services. Une demande peut toujours étre faite via le portail de

Service Bouygues E&S.
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